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シリーズ

マイクロソフトとシトリックス
が語るVDIの正しい選び方

第1回 概要編

JULY 27, 2020

日本マイクロソフト株式会社 シトリックス・システムズ・ジャパン株式会社

牛上貴司 小島 薫



2 © 2020 Citrix | Confidential 



3 © 2020 Citrix | Confidential 

通勤について
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オフィスの意味について
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社員やその家族の健康について
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時間とお金無駄にしていませんか
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VDI検討における

フェーズ1 フェーズ2 フェーズ3

BCP、安全性確保
社会的責任

恒久的なテレワーク

生産性向上、経営効率化
プラットフォーム

長期スパンで今後を見通したソリューション選び

パンデミック

在宅介護
優良人材確保

生産性向上
効率化

機
能
・
要
件
レ
ベ
ル
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第1回 概要編

第2回 ネットワーク編

第3回 セキュリティ編

第4回 生産性向上編

マイクソフトとシトリックスが
語るVDIの正しい選び
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※くらう道の内容は個人の見解です
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こちら

https://youtu.be/Bl_Hc3gLgIE こちら
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- Satya Nadella, CEO, Microsoft

- David Henshall , CEO, Citrix

30年に及ぶ パートナーシップ

50万を超える 顧客を共有
1.1億を超える ユーザー
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https://news.microsoft.com/2020/07/14/citrix-and-microsoft-partner-to-accelerate-the-future-of-work/
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-

相互の強みを生かして強力なパート
ナーシップの元、お客様に貢献
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VDIニーズ
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WVD

莫大なコスト

初期費用

構築コスト

運用維持コストと更改コスト

最適なコスト

低いイニシャルコスト

実績ベースの拡張

従量課金

ユーザーの不満

システムの陳腐化

システムの固定化

利用者の変動

常に最高のエクスペリエンス

常に最新

柔軟な設計変更

最適なDCロケーション

VDIは高い

VDIは使えない
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市場を広げ、価値を最大化

Windows Virtual Desktop

IT要件

ユーザー満足度
＝生産性

Citrix Cloud Citrix Cloud

MarketMarket

WVDで企業要件を満たし、満足度、生産性をあげるにはCitrixが必須
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Citrix Managed 
Desktop

拡張

(LTSR)

ホスティング

(LTSR)

Citrix Cloud
Virtual Apps and 

Desktops Services

Citrix Cloud

CitrixのAzure対応

CitrixはすべてのVDI製品でAzureをサポート

• Virtual Apps and Desktops 
Services

• Virtual Apps Services
• Virtual Desktops Services 
• Virtual Apps Essentials
• Virtual Desktop Essentials 
•

• Citrix Managed Desktop• Virtual Apps and Desktops• Virtual Apps and Desktops

Windows Virtual Desktop対応
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WVD単体

導入規模

機
能
要
件

Citrix  Managed Desktop

Virtual Apps and Desktops Services

1,000ユーザー

Citrix Managed Desktop

Azureに特化した本格サービス
25～1,000ユーザー規模
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Azure(WVD)対応ラインナップ
Virtual  Apps or Desktops 

Essentials 
Citrix Managed Desktops  Virtual Apps Service Virtual  Apps and Desktops Service 

ライセンス形態 ユーザー/デバイス ユーザー/デバイス ユーザー/デバイス/ ユーザー/デバイス/同時

年間（参考希望価格） n/a 160ドル 220ドル 300ドル（同時660ドル）

月額（参考希望価格） 12ドル 16ドル n/a n/a

ディスカウントプログラム なし あり（条件により） あり（条件あり） あり（条件あり）

想定規模 中小規模（1000人未満） 中小規模（1000人未満） 大中小規模 大中小規模

WVDサポート 〇 〇 〇 〇

FSLogix Integration 〇 〇 〇 〇

HDXプロトコル 〇 〇 〇 〇

HDX3D 〇 〇 〇 〇

Gateway Service 〇 〇 〇 〇

デスクトップ公開 〇 〇 〇 〇

アプリケーション公開 〇 〇 〇 〇

イメージ管理 〇 〇 〇 〇

Teams最適化 〇 〇 〇

高度な電源管理 〇 〇 〇

StoreFront (閉域網サポート) 〇 〇

Citrix Policy (Studioベース） 〇 〇

Citrix Policy (GPOベース） 〇 〇 〇 〇

Windows 最適化(WEM) 〇 〇

セッション録画 〇 〇

Citrix Analytics（別売） 〇 〇 〇

リモートPC（物理パソコン） 〇

シームレスアップグレードパス n/a n/a VAVDSへ n/a

リソースロケーション Azureのみ Azureのみ クラウド/オンプレミス クラウド/オンプレミス

対応OS

Virtual  App Essentials 
• Windows 10E Multi 
• Windows Servers

• Windows 7 ESU
• Windows 10E Single
• Windows 10E Multi 
• Windows Servers
• Linux (Tech Preview)

• Windows 10 Multi 
• Windows Servers
• Linux

• Windows 7 ESU
• Windows 10 Single
• Windows 10 Multi 
• Windows Servers
• Linux

Virtual Desktop Essentials
• Windows 7 ESU
• Windows 10E Single
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※くらう道の内容は個人の見解です
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※くらう道の内容は個人の見解です
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クラウド提供パターン Azure持ち込みパターン

リソースロケーション △海外3か所のみ ◎国内外のAzure環境

運用構成柔軟性 ✕ 〇

Azure特典など なし お客様付与されている特典など

RDS CAL 持ち込み 持ち込み

Windows E3 包含予定 持ち込み

Microsoft CSP経由の購入 ✕ 〇

Citrix提供マスターイメージ ○ 〇

イメージのインポート ○ 〇

コネクターの自動展開 ○ 〇

Windows7 ESU ✕ 〇

Azure機能による価格調整 ✕ 〇

価格体系

Managed Desktop
+

Citrix提供クラウド基本料
＋

Windowsライセンス（持ち込み可）
＋

クラウドリソース利用料（Azureに準拠）

Managed Desktop

Citrixからの請求金額 Citrixから一括請求 Managed Desktop分のみ

備考 おすすめ！
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ランニング
コスト

安定性

エクスペ
リエンス

運用スピード 柔軟性

セキュリ
ティ

VDI導入で深く検討すべきポイント

進化
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Citrix Cloudアーキテクチャー
コントロールプレーン

リソースロケーション
（ワークロード）

Cloud 
Connector

サ
ー
ビ
ス

チ
ョ
イ
ス

•Virtual Apps Desktops Service
•Virtual Desktops Service
•Virtual Apps Service
•Etc.

•パブリッククラウド
•プライベートクラウド
•オンプレミス
•ハイブリッドクラウド
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Cloud Connector

Citrix Cloudの冗長化とアップデート

Cloud Connector
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WVD workload

Windows Virtual Desktopとは

WVD
エンタイトル

AzureのPaaSで提供されるBrokerやTS Gatewayなど
RDSの管理サーバー

エンタイトル

Windows10シングル/マルチセッション、
Windows7 ESU*の仮想化ライセンスおよび延長サ
ポート

Microsoftサービス提供
WVDコントロールプレーン

WVDワークロード
お客様のAzure環境

WVDラインセンス

次のいずれかのユーザーごとのライセン
スをお持ちの場合、Windows Virtual 
Desktop が備わったWindows 10 および
Windows 7 にアクセスできます*。

Microsoft 365 E3/E5
Microsoft 365 A3/A5/Student Use Benefits
Microsoft 365 F3
Microsoft 365 Business Premium**
Windows 10 Enterprise E3/E5
Windows 10 Education A3/A5
ユーザーあたりWindows 10 VDA
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Windows Virtual desktopに対するCitrix の位置付け

WVD workload On Premise

WVD

Citrix Cloud

マイクロソフト社によりWVDのコント
ロールプレーンをCitrix Cloudに置き変

えることオーソライズされる

Connector Connector

ユーザービリティの
劇的な改善

高度なセキュリ
ティと柔軟性

優れた運用管理性

オンプレからの
シームレスな移行

Citrix Cloud
Gateway Service

閉域網アクセス

インターネット
アクセス
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ランニング
コスト

安定性

エクスペ
リエンス

運用

スピード 柔軟性

セキュリ
ティ

Citrixの価値

進化
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エンドツーエンドの高度なセキュリティ

WVD workload

監視、防御
抑止

• セッションウォーターマーク
• キーロギングプロテクション
• スクリーンキャプチャープロ
テクション

• SSO

分離、暗号化

• HDXプロトコル

• Secure ICA
• TSL
• SD-WAN

検疫
認証

• 検疫
• 端末認証
• 多要素認証
• 認証
• 条件付きアクセス
• 仮想スマートカード
• IDPセキュリティ連携

• Azure AD

ポリシー制御

• DLP
• データフィルタリング
• データダイレクションコント
ロール

• GPO
• Cloud SDN
• Cloud Micros Segmentation

認可

• アクセスフィルター
• 公開アプリ
• 公開デスクトップ
• 公開コンテナアプリ
• Windowsリソース

• Right Management
• 仮想スマートカード

監視、防御
抑止

• Citrix Analytics
• Security Graph Provider
• クラウドセキュリティ
• セッションレコーディング
• セッションタイマー
• クリーンブート
• 管理操作ログ

• Windows ATP
• Security Graph

利用環境 実行環境
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監視、抑止、制御

ローカルキャプチャ防止 ローカルキーロギング防止 セッションウォーターマーク セッション録画

ローカルPC上で画面のキャプ
チャーを禁止

ローカル上でキーボード入力
情報のスクランブル化

セッション画面上に任意の形
で電子透かしを挿入

仮想セッションのスクリーン
アップデート情報を録画
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完全閉域網

Citrix Cloud

WVD workload

WVD

インターネットアクセス

認証含めた完全閉域網アクセス
Storefront

Windows AD

Express Route, NTT Communications FIC

世界19か所
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完全閉域網と強制トンネリング

Citrix Cloud

WVD workload

WVD

インターネットアクセス

認証含めた完全閉域網アクセス
Storefront

Windows AD

Express Route, NTT Communications FIC

世界19か所
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きめ細かいセキュリティポリシー



多様な認証オプション
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ランニング
コスト

安定性

エクスペ
リエンス

運用

スピード 柔軟性

セキュリ
ティ

進化
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サードベンダーとのソリューション
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Citrix Analytics Serviceと連携
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ユーザーエクスペリエンスを数値化
根本原因を特定して、解決の為のインサイトを提供
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アプリケーション・デスクトッププルーブ
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アプリケーション・デスクトッププルーブ
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ランニング
コスト

安定性

エクスペ
リエンス

運用

スピード 柔軟性

セキュリ
ティ

Citrixの価値

進化
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スケーラビリティの向上

要素 概要

ポリシー最適化 スケーラビリティ向上の為のテンプレート

HDX 効率的データー転送技術によるネットワーク消費を抑える

電源管理 きめ細かい電源管理による自動スケーリング起動台数軽減

Teams最適化 Teams最適化によるサーバー負荷のオフロードによる集約率の向上

リダイレクション 各種リダイレクション機能によるサーバー負荷のオフロードによる集約率の向上

WEM 主にメモリー最適化による集約率の向上

高度な負荷管理 ログオンストーム時のサーバー台数削減

ゾーン ワークロードに

Citrix Optimizer OSレベルでのチューニング

セッション事前起動 ログオンストームの分散化によるサーバー台数削減

残留セッション 頻繁なログオン、ログオフ回避による負荷軽減と集約率の向上
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高いスケーラビリティポリシー
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参考リソース消費の比較

注意）テストの条件やバージョン、利用するアプリケーションによって効果は変わります。
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ネットワークの最適化

要素 概要

ポリシー最適化 スケーラビリティ向上の為のテンプレート

HDX 効率的データー転送技術によるネットワーク消費を抑える

電源管理 きめ細かい電源管理による自動スケーリング起動台数軽減

Teams最適化 Teams最適化によるサーバー負荷のオフロードによる集約率の向上

リダイレクション 各種リダイレクション機能によるサーバー負荷のオフロードによる集約率の向上

WEM 主にメモリー最適化による集約率の向上

高度な負荷管理 ログオンストーム時のサーバー台数削減

ゾーン ワークロードに

Citrix Optimizer OSレベルでのチューニング

セッション事前起動 ログオンストームの分散化によるサーバー台数削減

残留セッション 頻繁なログオン、ログオフ回避による負荷軽減と集約率の向上
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HDX ポリシーベースの最適化

Version
ナレッジワーカー
エクスペリエンス

WANナレッジワーカー
タスクワーカー
エクスペリエンス

WANタスクワーカー

1909 176 kbps 105 kbps 99 kbps 25 kbps
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メモリー視点のサイジング向上

要素 概要

ポリシー最適化 スケーラビリティ向上の為のテンプレート

HDX 効率的データー転送技術によるネットワーク消費を抑える

電源管理 きめ細かい電源管理による自動スケーリング起動台数軽減

Teams最適化 Teams最適化によるサーバー負荷のオフロードによる集約率の向上

リダイレクション 各種リダイレクション機能によるサーバー負荷のオフロードによる集約率の向上

WEM 主にメモリー最適化による集約率の向上

高度な負荷管理 ログオンストーム時のサーバー台数削減

ゾーン ワークロードに

Citrix Optimizer OSレベルでのチューニング

セッション事前起動 ログオンストームの分散化によるサーバー台数削減

残留セッション 頻繁なログオン、ログオフ回避による負荷軽減と集約率の向上
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メモリー最適化

デスクトップ
相当

デスクトップ
相当

デスクトップ
相当

デスクトップ
相当

Citrix VDA

Remote Desktop Service

マルチユーザーOS

仮想マシン

Azure

Active idle idle

Active idle idle
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メモリー視点のサイジング向上

要素 概要

ポリシー最適化 スケーラビリティ向上の為のテンプレート

HDX 効率的データー転送技術によるネットワーク消費を抑える

電源管理 きめ細かい電源管理による自動スケーリング起動台数軽減

Teams最適化 Teams最適化によるサーバー負荷のオフロードによる集約率の向上

リダイレクション 各種リダイレクション機能によるサーバー負荷のオフロードによる集約率の向上

WEM 主にメモリー最適化による集約率の向上

高度な負荷管理 ログオンストーム時のサーバー台数削減

ゾーン ワークロードに

Citrix Optimizer OSレベルでのチューニング

セッション事前起動 ログオンストームの分散化によるサーバー台数削減

残留セッション 頻繁なログオン、ログオフ回避による負荷軽減と集約率の向上
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高度な負荷分散機能

最小限のコストで最大限のエクスペリエンス

幅深さ 非常にキメ細かい負荷分散



57 © 2020 Citrix | Confidential 

対競合のコストAzure比較

AzureのD3v2インスタンスを使用して仮想化されたア
プリケーションまたはデスクトップを配信する場合、
ユーザーあたりの月間コンピューティングコストの最
大48％を節約。

プラットフォーム 版 クライアントバージョン

Citrix Virtual Apps and Desktops Azure 1902 CWA 1903

VMware Horizonn Cloudサービス（Azure
上）

19.1.0
VMware Horizon Client 5.0.0-
12606690

標準の127GBディスク（非SSD）を使用して3つのイ
ンスタンスをテストしました。1か月あたりのコスト
は、Microsoft Azureのコスト計算ツールで計算

注意）テストの条件やバージョン、利用するアプリケーションによってコスト削減効果は変わります。上記はあくまでも参考データーになります。

（LoginVSIによるテスト結果）

13人

25人

49人

25人
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ランニング
コスト

安定性

エクスペ
リエンス

運用

スピード 柔軟性

セキュリ
ティ

Citrixの価値

進化
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マスターイメージの更新機能

Ver.002Ver.001 Ver.003

Ver.002Ver.001 Ver.003

• シングルマスターイメージ管理
• ロールアウト・ロールバック マルチセッションOS

シングルセッションOS
イメージを世代管理
ユーザーのログオフ時に実行など利用者に制限をかけずに展開

マスターからの一斉展開、展開済みマシンの更新やロールバックが可能です
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イメージ管理
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Windows Active Directory ベースの管理
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様々な印刷への対応
主なプリンタの種類
• 自動作成されるクライアントプリンター
• Citrixユニバーサルプリンタードライバー
• 自動作成されるクライアントプリンターとCitrixユニバーサルプリ
ンタードライバー

• セッションプリンター

主な管理要素
•プリンタードライバーを管理する。
•印刷パフォーマンスを最適化する。
•プリンターを表示して印刷キューを管理する。

ユースケース
• 支社A - 数台のWindowsワークステーションがある海外の小さな支社。すべての
ユーザーワークステーションは共有されていないプリンターにローカルで接続され
ています。

• 支社B - シンクライアントおよびWindowsベースのワークステーションが複数台あ
る大規模な支社。効率を上げるため、この支店のユーザーはネットワーク上のプリ
ンターを（各階で1台）共有しています。支店内に置かれているWindowsベースの
プリントサーバーが印刷キューを管理します。

• 社員の自宅 - Mac OSベースのユーザーデバイスで自宅から会社のCitrixインフラス
トラクチャにアクセスしています。ユーザーデバイスはプリンターにローカルで接
続されています。
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ランニング
コスト

安定性

エクスペ
リエンス

運用スピード 柔軟性

セキュリ
ティ

Citrixの価値

進化



デスクトップ

相当

デスクトップ

相当

デスクトップ

相当
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Teamsの優先度上げて常に安定した会議を行いたい

優先アプリケーションの最適化
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デスクトップ

相当

Citrix VDA

Remote Desktop Service

マルチユーザーOS

仮想マシン

Azure

！！！！

CPUスパイクプロテクション
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WVDに対する代表的な付加価値
ユーザーエクスペリエンス セキュリティ 運用管理 チョイス

• 安定的なアプリケーション実行環境

• リソース効率的なアプリケーションの

実行環境

• 遅延に強い操作環境

• 多様な外部デバイス

• 多様なヒューマンインターフェースデ

バイス（ペンタブレッドや４Kモニター

など）

• TeamsやSkypeなどのRTC環境の対応

• モバイルと固定職場間のシームレスな

遷移

• ３Dグラフィックスの対応

• 高速な印刷やファイル転送

• デバイス、エンドポイントの機能、位

置、ローカルデバイスのセキュリティ

など動的要因によるきめ細かなアクセ

ス制御やリソース制限

• キーロギング/スクリーンショット保護

• セッションウォーターマーキング

• セッション記録によるコンプライアン

スとトレースの強化

• ユーザーの行動分析に基づくセキュリ

ティ

• 委任管理と管理者ログ

• 双方向のきめ細かいデーター制御

• 仮想ブラウザとのシームレスな連携

• エンタープライズ規模のイメージ管理

• ポリシーによる様々な設定の配信

• 効率的なユーザーインシデント処理と

広範な履歴レポート機能

• 柔軟なマルチサイト/マルチジオ管理

• レイヤー技術によるアジャイルなデス

クイメージ管理

• アプリケーションの互換性のチェック

と向上

• セッションプロービング

• パフォーマンス分析

• 管理タスクの自動化

• ServiceNowとの連携にょるセルフ

サービスの提供

• 高度な電源管理

• プレディクション

• マルチハイブリッドクラウドアーキテ

クチャー

• マルチ仮想基盤

• 適材適所での多様なデスクトップ、仮

想アプリケーション方式に対応

• 仮想アプリケーションと仮想デスク

トップのシームレスな連携

• 多様なデバイスやOS端末からのアクセ

ス

• Linuxのホスト

• セキュリティに応じたサイトやアクセ

ス経路

• 多様なイメージ管理方法

• 多様な認証オプション
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Citrixが必要な理由

WVD

Citrix
XenApp & Desktop

Citrix
Virtual Apps &

Desktop
Service

規模

要
件
・
ユ
ー
ス
ケ
ー
ス

RDS

約90％以上のRDSユーザーがCitrixや他のソリューションを被せて利用

90%
常に進化

規模

要
件
・
ユ
ー
ス
ケ
ー
ス
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VDI検討における

フェーズ1 フェーズ2 フェーズ3

BCP、安全性確保
社会的責任

恒久的なテレワーク

生産性向上、経営効率化
プラットフォーム

長期スパンで今後を見通したソリューション選び

パンデミック

在宅介護
優良人材確保

生産性向上
効率化

機
能
・
要
件
レ
ベ
ル
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